Procédure changement mot de passe

Etape 1/ Dans la barre de Navigation Générale du site MT Entreprises
- Vérifiez que vous €tes bien sur la page 'Compte’
- Sinon cliquez sur |'icone Compte'Haut de buste' - cf encadré Rouge

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact

Connexion

Adresse e-mail

Mot de passe

Connexion

Besoin d'un compte ?

Mot de passe oublié ?

Etape 2/ Cliquez sur le lien ‘Mot de passe oublié ?' - cf encadré Rouge

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact u E

Connexion

Adresse e-mail

Mot de passe

Connexion

Besoin d'un compte ?

Mot de passe oublié ?
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Etape 3/ Renseignez votre adresse email dans la zone grisée - cf encadré Rouge

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact B E

Mot de passe oublié

Adresse e-mail

mtentreprisesclients@gn

POZé MT Entreprises (El) Propulsé par Webador

Etape 4/ Cliquez sur le bouton violet 'Envoyer' - cf encadré Rouge

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact n E

Mot de passe oublié

Adresse e-mail

mtentreprisesclients@gn

QOZé MT Entreprises (EI) Propulsé par Webador
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Etape 5/ Vérifiez que vous avez bien le message d'information - cf encadré Bleu

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact n E

Si un compte existe, un lien de réinitialisation vient d'étre envoyé.

Mot de passe oublié

Adresse e-mail

Etape 6/ Connectez vous sur votre messagerie personnelle (celle utilisée)
- Normalement, vous avez regu un mail provenant de I'expéditeur MT Entreprises
(EI) - cf encadré Bleu
Q  Search mail ks Upgrade HH m

B 1of6

Récupération du mot de passe inbox x 2 &

MT Entreprises (El) <ne-pas-repondre@mtperlescreation.fr> 4:12PM (56 minutesago) Y @ “«
tome v

It looks like this message is in French

Translate to English

(mEOVeRE N

Chere cliente, cher client,

+

Cliquez sur le lien ci-dessous pour définir un nouveau mot de passe pour votre compte sur MT Entreprises (EI) :

Cordialement,,

MT Entreprises (El)

( © Reply )( ~ Forward ) \@]

MT Entreprises — domaine : mtperlescreation.fr
Procédure changement mot de passe
3/6



Etape 7/ Cliquez sur le lien de réinitialisation du mot de passe - cf encadré Rouge

© 4+ uwowe i (@

I

Récupération du mot de passe  Inbox x a ©

MT Entreprises (El) <ne-pas-repondre@mtperlescreation.frs| 4:12PM (1 minute ago) Yy @ «
tome v

It looks like this message is in French

Translate to English

4
(4
*
O
B
D
]
&

Cheére cliente, cher client,

+

Cliquez sur le lien ci-dessous pour définir un nouveau mot de passe pour votre compte sur MT Entreprises (El) :

Cordialement,,

MT Entreprises (EI)

( « Reply )( ~ Forward )(® )

- Il vous renvoit sur le site de mtperlescreation.fr

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact B !

Réinitialiser le mot de passe

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Réinitialiser le mot de passe
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Etape 8/ Renseignez votre nouveau mot de passe dans zone grisée - cf encadré Rouge

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact u E

Réinitialiser le mot de passe

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Réinitialiser le mot de passe

Etape 9/ Confirmez a |'identique votre nouveau mot de passe dans |'autre zone grisée

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact u E

Réinitialiser le mot de passe
Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Réinitialiser le mot de passe
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Etape 10/ Cliquez le bouton violet 'Réinitialiser le mot de passe'- cf encadré Rouge

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact u E

Réinitialiser le mot de passe
Mot de passe

Confirmer le mot de passe

{ .......... ceend] ‘
Réinitialiser le mot de passe

Etape 11/ Vérifiez que vous avez bien le message d'information - cf encadré Bleu

MT Entreprises

Accueil Introduction Boutique Catalogue Contact n E

Vous pouvez a présent vous connecter avec votre nouveau mot de passe.

Connexion

Adresse e-mail

Mot de passe

Connexion

Etape finale : Vous pouvez désormais vous connecter sur le site en utilisant votre
nouveau mot de passe
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